Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

1. Id6pontfoglalas rendje

Az id6pontfoglalds a Notino rendszerén keresztil torténik.

Az id6pont csak a szolgaltatd jovahagyasat kdvetben valik véglegessé.

A szolgaltato fenntartja a jogot, hogy indokolt esetben az id6pontot ne hagyja jéva.

2. Elé6re fizetés, uj vendégekre vonatkozo szabalyok

Uj vendégek esetén az elsé harom alkalommal a szolgaltatds dijanak 100%-a elére fizetendd.
Az el6re kifizetett 6sszeg szolgaltatasi dijnak mingsul.

A szolgaltatas igénybevételekor a szolgaltatd végszamlat allit ki.

Meg nem jelenés esetén a befizetett 0sszeg nem keril visszatéritésre.

3. Id6pont mdédositasa és lemondas
Uj vendégek esetén az elsé harom alkalommal lemondasra nincs lehet8ség, kizarolag idGpont-
modositasra.

e 24 ¢6ran tul az id6pont egy alkalommal dijmentesen mdodosithato.

e 24 6ran belil az id6pont mddositasa egyedi elbiralas alapjan lehetséges.

e Meg nem jelenés esetén a befizetett 6sszeg nem keril visszatéritésre.

Meglévg, visszatérd vendégek esetében az id6pont modositasa és lemondasa egyedi elbiralas
alapjan torténik.

4. Fizetési médok

ElGre fizetés: banki atutalas, Revolut.

Helyszini fizetés: banki atutalds, Revolut, készpénz, bankkartya.

A szolgaltato arai nem tartalmazzak a bankkartyas fizetés tranzakcids dijat.
Bankkartyas fizetés esetén a tranzakcids dij a vendéget terheli.

5. Egészségiigyi kizarasok és konzultacio
Egészségligyi okok (kilondsen, de nem kizardlagosan gombads elvaltozas, fertézés, gyulladas,
nyilt seb) esetén a szolgaltatd jogosult a szolgaltatas elvégzését megtagadni.
Kézkezelések esetén.
Amennyiben a kezelés megkezdésekor vagy a kezelés soran deril ki, hogy a kéz vagy a korom
egészséglgyi okbdl (pl. gombas fert6zés) nem kezelhet6, a lefoglalt és el6re kifizetett
szolgaltatasi dij nem ker(il visszatéritésre, tekintettel arra, hogy az id6pont lefoglalasra kerlt és
a szolgaltatd rendelkezésre allt.
Pedik(ir (labas kezelések) esetén
Pedik(ir kizardlag egészséges labon végezhetd, enyhe és kdzepes bérkeményedések mellett.
Elsé alkalommal konzultacio sziikséges, amely térténhet személyesen vagy el6zetes Instagramon
folytatott egyeztetés alapjan.

e Instagramon torténd konzultacié esetén konzultacids dij nem kerdl felszamitasra.

e Személyes konzultacio esetén 5.000 Ft konzultacids dij kerl felszamitasra.
Amennyiben a konzultacié soran megallapitasra keril, hogy az esztétikai pedikdr elvégezhetd, a
személyes konzultacié dija levonasra kerl a kezelés arabal.
Amennyiben a kezelés nem végezhetd el, a személyes konzultacid dija felszamitasra keriil, és a
szolgaltatd sziikség esetén megfelel6 szakembert ajanl.



6. A szolgaltatas dija és pénzvisszatérités kizarasa

A szolgaltatas dija anyagkdltségbdl és munkadijbdl (idéraforditasbdl) tevédik ossze.
Tekintettel arra, hogy a szolgaltatas az idGpont lefoglaldsaval és annak a szolgaltaté altali
véglegesitésével el6készitésre kerl, valamint a munkavégzés soran az anyagfelhasznalas és a
munkaidé ténylegesen megvaldsul, a szolgdltatas ellenértéke utélag nem visszatérithetd

(uj vendégek esetén az elsé harom alkalommal a szolgaltatas teljes ellenértékével egyiitt).

A szolgaltatas igénybevételét kbvetben sem teljes, sem részleges pénzvisszatéritésre nincs
lehetdség.

A vendég az asztaltdl valo felallast kbvet6en pénzbeli visszatéritési igénnyel nem élhet.

7. Munkafolyamat nyomon kovetése és jovahagyas

A vendég a szolgdltatas teljes id6tartama alatt jelen van, a munkafolyamatokat folyamatosan
nyomon kovetheti.

A szolgaltato a szolgaltatas egyes munkafazisainal (kilénosen, de nem kizardélagosan manikdir,
el6készités, alaplakkozas, szinvalasztas) visszajelzést és jovahagyast kér.

Amennyiben a vendég az adott munkafazist jovahagyja és a munka tovabbhalad, az adott
munkafazis lezartnak tekintendd, és arra vonatkozdan utélagos kifogas nem érvényesithetd.
A szolgaltatas soran munkafazisonként van lehetGség korrigalasra a foglalt id6kereten beldl.
Amennyiben a javitas az idGkereten bellil nem megoldhatd, a szolgéltaté egy alkalommal
dijmentes javito id6pontot biztosithat.

A szolgaltatas befejezését kovetben felmeril6, szubjektiv izlésbeli valtozas

(kGlonoésen a szin, forma vagy dizajn megvaltoztatasanak igénye) nem mindgsul hibas
teljesitésnek, és kizardlag Uj szolgaltatasként, az aktudlis arlista szerint vehetd igénybe.

8. Garancia

A szolgaltato az elvégzett munkara 1 hét garanciat vallal, amely kizardlag javitasra vagy
korrekciéra vonatkozik.

A garancia nem jogosit pénzbeli visszatéritésre.

9. Panaszkezelés

A vendég a szolgaltatassal kapcsolatos panaszat vagy észrevételét irasban, az
info@budainails.hu

e-mail cimen jelezheti.

A szolgaltatd a panaszokat ésszerd hataridén belll kivizsgalja és megvaélaszolja.
Nem minésil panasznak az egyéni izlésen alapuld, utdlagos vélemény.

10. Alkohol és tudatmaddosité szerek
Alkohol vagy tudatmddositd szer hatasa alatt allé vendég részére a szolgdltatas nem végezhetd.

11. Fotok és marketing

A vendég hozzdjarul kéz- és labfotdk készitéséhez, valamint azok marketing célu
felhasznalasahoz.

Arckép nem készdl.

12. Arvaltozas
A szolgaltato fenntartja az arvaltoztatas jogat.
Mindig az aktualis arlista az iranyada.



13.Elérhetdség

Palyov-Budai Zoltan

1147 Budapest Telepes utca 9. 2 /4
42983730-1-42
info@budainails.hu
https://budainails.hu

Instagram: budainails

14. Hatalybalépés
Jelen ASZF 2026. februdr 1. napjatdl hatélyos.
Az idSpontfoglalas az ASZF elfogaddsanak mindsiil. Altalanos Szerz3dési Feltételek (ASZF)



